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OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy oktatasanak célja, hogy a hallgatok megismerkedjenek a marketing alapvetd koncepcionalis kérdéseivel, a
marketing dontések informacids hatterével, az alkalmazhatd eszkoztarral és a marketing technikakkal Az itt elsajatitott
ismereteket a hallgatdknak keésdbbi tanulmanyaik soran, valamint a gyakorlatban is tudniuk kell alkalmazni.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION
1. Bevezetés a marketing fogalomrendszerébe

Piaci alapfogalmak, a piacok csoportositasa.

A marketing meghatdrozasa, a marketing fejlddésének fobb szakaszai

1. A fogyasztoi magatartas

A szikségletkialakitas folyamata,

A fogyasztdi magatartast befolyasolo f0bb tényezok.

A vasarlasi folyamat, vasarlasi szerepek €s magatartastipusok.

3. A szervezetek beszerzési magatartasa

A szervezeti vasarlok.

Beszerzési helyzetek,
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A beszerzési folyamat.

1. Célpiaci marketing, a piac szegmentalasa
Piacszegmentécio, szegmentalasi modszerek
Célcsoportképzés,

Termékpozicionalas

1. Termékpolitika
Termékfejlesztés, Termékpolitikai dontések.
Az Ansoff matrix, a BCG portfolié matrix.

1. Arpolitika
Az arkialakitds piaci tényezdi,

Arstratégia és artaktika.
Fedezeti pont szamitas.

1. Ertékesitéspolitika

Marketing csatornapolitika.

A disztriblici0s rendszer.

Az értékesitési csatorna f6bb valtozatai.

1. Marketingkommunikacio

ATL eszkozok

BTL eszkozok

1. Marketingkutatas

Piackutatas

A marketing informacios rendszer
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1. A marketing menedzsment

Marketingszervezet,

Marketingtervezés, marketing stratégia

A marketing sajatos teriletei: nemzetkdzi marketing, non-profit marketing, szolgaltatdsmarketing

Osszefoglalas

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A tantargy oktatdsanak alapkovetelménye az eldadasok latogatasa. A tantargy lezardsa vizsgaval torténik.

A ZH értékelése:

0-51% elégtelen

51%-65% elégséges

66%-75% kozepes

76%-85% i6

86%-100% jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 rodalom:

Dr. Veres Zoltan, Dr. Szilagyi Zoltan: A marketing alapjai, Perfekt Kiadé (2005)

Ajanlott irodalom:

Fritz— Karl Ferner: Idegenforgalmi marketing

Bauer Andréas — Beracs Jozsef: Marketing, Aula Kiad6, Budapest (1996)

2021.06.09 NEPTUN.NET Egységes Tanulmanyi Rendszer



Philip Kotler: Marketing menedzsment, KJK-Kerszov, Budapest (2002)
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