Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Ertékesitési ismeretek I1.
Targykod: ALIFUSA2121

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kévetelménye: Evkozi jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 0/16/0

Oktatas célja:

1. A tantargy altalanos célja és specifikus celkitizései

- A gyakorlati oktatas f6 célja a szakma gyakorlati alapjainak lerakasa, az elméleti
tantargyakban megszerzett ismeretanyag alkalmazasi képességének kifejlesztése.

A gyakorlati oktatas soran kell kialakitani a szakma megfelelé végzéséhez szilkséges
manualis keszsegeket a hallgatoknal.

Onalléan tudja hasznalni az eszkbzoket, készség szinten tudja a felszolgalasi moédokat, s
azok alkalmazasat. Ismerje fel az ételek teritékeinek mddozatait, gyakorlatban tudja
alkalmazni az ital- és ételfelszolgalas szabalyait. Alakuljon ki a kdrnyezetik, személyuk és az
eszkozok tisztasaga iranti igényesség, a tulajdon megbecsilése. Tudja alkalmazni a
vendégekkel valo kapcsolatfelvétel és a kapcsolattartas megfelel6 formait.

A tantargy ismeretanyaganak elsajatitasa utan a hallgaté képes lesz:
- a vendeglato tevekenyseghez kapcsolodo higiénia, balesetvédelmi, tizmegelzesi
es kornyezetvédelmi szabalyokat betartani az érvényes jogszabalyoknak megfeleléen;
- tevékenységét a munkakérére elGirt szakmai és erkdlcsi kovetelményeknek
megfelelbéen végezni;
- a vendéglaté tevékenységet végezni, a tanultakat felhasznalni;
- az értékesit6 teveékenységhez szilkséges targyi feltételeket az el6irt mddon
hasznalni;
- a gepek, berendezések hasznalatara, kezelésére vonatkozo6 elbirasokat betartani;
- a felszolgalas munkafolyamatat atlatni és alkalmazni a vendéglato tzletben;
- a pincer szakmahoz kapcsolddoé szolgaltatasokat ismerni;

Tantargy tartalma:

2. A tantargy tartalma

PINCER GYAKORLAT:

A tanétteremre vonatkoz6 balesetelharitasi, Egyéni felszerelések.
tzvédelmi és kdrnyezetvedelmi elGirasok. Talca, tanyer,
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Tiszolci Istvan

Evkozi jegy

0/0/0
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Tantargy tartalma:

A tarsas érintkezés szabalyai.

A felszolgalé magatartasa.

Uzleti berendezési targyak és hasznalatuk.
Uzleti felszerelések kezelése és eldkészitése.

A felszolgalas altalanos szabalyai.

Az italfelszolgalas alapjai.

Az ételfelszolgalas alapjai.

A felszolgalas nemzetk6zi moédjai.

Svajci, amerikai, francia, orosz, angol, szinkron,

vagy tukor.

Az éttermi felszolgalas munkafolyamata |.

Az egyszer( terités foétkezésekhez. Svédasztal
A szervizasztal el6készitése. Reggeli fajtak.
Egyéb elbkészitési feladatok.

Az éttermi felszolgalas munkafolyamata |l.

A vendég fogadasa.
A rendelés felvétele.

Felszolgalasi modok gyakorlasa.
Az ertékesites bizonylatolasa.
A mUszak zarasaval kapcsolatos feladatok.

Etelfelszolgalas .

Hideg el6ételek ismertetése, talalasuk

es felszolgalasuk.

Levesek ismertetése, talalasuk és felszolgalasuk.
Etel kiegészitdkkel (kdretek, martasok, savanyusag)
ismertetése, talalasuk és felszolgalasuk.

Meleg el6ételek ismertetese, talalasuk

és felszolgalasuk.
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poharfogas,
hangedli
hasznalata.
Terités menete.

Fogadas, Ultetés,
étlap, itallap
adasa, mozgas
koordinalasa.
Alapteritekek.

Alapterités, sved-

asztal teritése,

eszkodzok hasznalata,
fogasa.

Kdszontés, Ultetés,
ki- és felszolgalas.
Alapterités, felszolgalas.

Alapteritek
adott ételcsoport
teritékei.

Felszolgalasi
modok gyakorlasa
angol és tukor
felszolgalas
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Targytematika

Félév: 2011/12/2
Targynév: Ertékesitési ismeretek 1.
Targykod: ALIFUSA2121

Felel6s szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék
Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kévetelménye: Evkozi jegy
Targy heti 6raszama: 0/0/0
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Tantargy tartalma:

Halételek ismertetése, talalasuk

és felszolgalasuk.

Marhahusételek ismertetése.

Borju- és sertéshusételek ismertetése,
talalasuk és felszolgalasuk.

Egyéb husetelek ismertetese, talalasuk
és felszolgalasuk.

Tesztak, édességek ismertetése, talalasuk.
A gyumolcsok ismertetese, teriteke.

A sajtok ismertetése, talalasuk

és felszolgalasuk.

Etelek felszolgalasanak gyakorlasa.

A svajci és amerikai felszolgalasi méd gyakorlasa.

A francia felszolgalasi méd gyakorlasa.
Az angol felszolgalasi méd gyakorlasa

Etkezési szokasok
A svédasztal.

Az Unnepekhez kapcsol6do fogyasztasi szokasok.

Kalonleges étkezesi szokasok.

Menu 6sszeallitas, étlapszerkesztés

Ajanlat 0sszedllitasa megadott szempontok alapjan.
Menik 6sszeallitasa megadott szempontok alapjan.

Etlapszerkesztés.
Terites az dsszeallitott menuk alapjan.

A menikhoz kapcsolodé felszolgalasi munkak.

Rendezvények
Fogadasokkal kapcsolatos feladatatok.
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gyakorlasa.

Etelizesitok,
kiegeszitd
eszkdzok
bekinalasa,
adasa.

Asztal rendbetétele
szalvéta cseréje
morzsatlanitas.

Tajegysegek
szerinti szokasok,
ételek.

A hallgatok
altal 6sszeallitott
_ etrendek.
Etlapszerkesztés
feladat - otthoni
munka.

Rendezvények
szervezése,
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Ertékesitési ismeretek I1.
ALIFUSA2121
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Evkozi jegy

0/0/0
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Tantargy tartalma:

Tarsas étkezéssel kapcsolatos feladatok.

lebonyolitasa,

Egyéb rendezveényekkel kapcsolatos feladatok. megszervezese,

Uzleten kivuli rendezvenyekkel kapcsolatos munka beosztasa.
feladatok.

Az italok felszolgalasa Hatese,

Borok felszolgalasa. bemutatasa,

Pezsgbk felszolgalasa. bontasa,

Parlatok felszolgalasa. toltése.

Uditéitalok felszolgalasa. Utantoltése.

Digestiv italok felszolgalasa.

Sorok felszolgalasa.

Kavé, tea felszolgalasa

Osszefoglald, rendszerez6 gyakorlat

Terités, felszolgalasi modok, italfelszolgalas

Szamonkérési és értékelési rendszere:

3. Orarendi, ill. 8nall6 munkat igénylé terhelés aranya

- 60-40%

4. Evkozi ellendrzes moédja

Pincér gyakorlatb6l tananyag ciklusonkent — minden gyakorlat alkalmaval - gyakorlati
szamonkérés, elméleti és gyakorlati tudas felmérés

A gyakorlatrél maximum 4 6ra hianyzas — tappénzes papirral igazolt — fogadhato el.
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Félév: 2011/12/2

Targynév: Ertékesitési ismeretek I1.
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

Az tanéttermi felszolgalds iddépontja meghatarozott, azt a hallgaté 6nkényesen nem
valtoztathatja meg. Amennyiben, betegseégbél, ereddé okbdl nem tudja teljesiteni, koteles
maga helyett helyettesitét beallitani.

A gyakorlatok poétlasara nincs lehet0ség.

5. Szamonkérés maodija

Gyakorlati bemutatas — gyakorlatonként — alkalmankénti értékeléssel, és az 6nall6 munkak
ertékelésevel

6. Alairas feltetele

Felkeszllt reszvétel a gyakorlatokon (egy szemeszteren belll maximum 4 6ra hianyzas)
Elfogadott hazimunkak

Evkdzi minimum elégséges értékelés

7. Evkézi jegy feltétele

Alairas

Az évkdzi munka értékelése

Kotelez6 irodalom:

8. Kotelezd ill. ajanlott jegyzetek, irodalom jegyzéke
Szakkodnyvek, szakfolyodiratok, orai jegyzetek.
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