Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Vendéglatas szervezése és gazdalkodasa
Targykod: ALIFVSA1241

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék

Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kovetelménye: Vizsga

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 12/0/0

Oktatas célja:

Az oktatas elsodleges célja az idegenforgalom és kornyezete sokoldalu Osszefiiggésrendszerének,
piacanak, feladatainak, szervezeteinek €s hatasainak rendszerszemléletli bemutatasa. Feladata tovabba,
a témaval kapcsolatban mar meglévo illetve az oktatas soran szerzett hallgatoi ismeretek birtokdban
korszert, szilard elméleti alapokon nyugvo, gyakorlat-; s vendégorientélt, idegenforgalmi szemlélet és
gondolkodasmod kialakitéasa.

Tantargy tartalma:

1. hét

Az idegenforgalom, a szabadido,- kotott 1d6 €s a turizmus fogalménak meghatarozasa,
lehetséges csoportositasai, alapfogalmak. A WTO turizmus fogalma.

Az 1degenforgalom szociologiai irdnyzata. A Hagai €s a Manillai nyilatkozat.

2. hét

A vilag €s hazank turizmusa a szamadatok tiikrében. Fejlodési trendek, tendenciak. A
turizmus torténeti fejlodése, tomegessé valasanak folyamata, jelentdésége napjainkban.
A nemzetkozi, belfoldi, a falusi- és agro-, valamint az 6koturizmus jelentosége.

3. hét

A turizmus piaca, a piac 0sszetevoi, jellemz6i, miikodése, sajatossagai /a kereslet
tényezoi, a kinalat tényez6i, ar, verseny, kockazat, krizisérzékenység/.

Az 1degenforgalmi koltéstruktira. A firenzei kosar.

Kockazati tényezok a turizmusban.

4. hét

Az idegenforgalmi keresletet és kindlatot befolyasolo tényezok. Szikséglet, motivacio
versus idegenforgalmi adottsagok, attrakcio, vonzerd. A turisztikai termék fogalma,
alkotéelemei. Fogadokészség, fogadoképesség. A fogyasztasi magatartast befolyasolo
tényezok.

S. hét
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Tantargy tartalma:

A turizmus mérése, a statisztikai adatgyiijtés szerepe €s jelentosége. Adatgyiijtési
modszerek, az érkezok /latogatok, turistak, kiranduldk/ valamint a turisztikai bevételek
s kiadasok szambavételének modozatai, idegenforgalmi statisztika.

Szatelit szamlarendszer.

6. hét
Az idegenforgalmi szektor ¢€s fobb jellemz6i:
Idegenforgalmi szektor I. (A versenyszféra)
- Helyvaltoztatast szolgalo létesitmények (kozlekede€s)
- Tartozkodast szolgalé létesitmények (szallashely €s vendéglatas,
ember alkotta idegenforgalmi attrakciok mitkodtetdi)
- A szervezett turizmust szolgalo 1étesitmények (uta-
zas szervezok és értékesitok, utazasi irodak, ma-
gyarorszagi sajatossagok)
7. hét
[degenforgalmi szektor I1.(A turizmus iranyitasa) Allami és teriileti, agazati, iranyitési
¢s koordinacios feladatok. Magyarorszagi helyzet. Magyar Turisztikai Hivatal. MEH
tarcanélkiili miniszter. Orszagos Idegenforgalmi Bizottsag. Magyar Turizmus Rt.
RMI-k. RIB-¢ek.. Informacidszolgaltatas, Tourinform, nemzeti propaganda feladatok,
orszagimazs. Az allamigazgatas feleldssége a turizmusban. Tele Hazak.

8. hét

Idegenforgalmi szektor III. (Civil szervezddések) Kozérdekii szervezetek, szakmai
szovetségek, érdekképviseleti szervezodések. Nemzetkozi kozérdeki szervezetek.
FATOSZ, MLTSZ, MSZSZ, MUISZ MATUR.

Biokultara Egyesiilet. MABOSZ stb., WTO, IH&CRA, THA, ZIHOGA

9. hét
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A turizmus hatéasai

A turizmus kozvetett és kozvetlen gazdasagi szerepe, hatasai /GNP - GDP, fizetési
mérleg funkcid, regionalis és multiplikator-hatas/. A Szatelit szamlarendszer.

A foglalkoztatasi funkcid. Falusi turizmus munkahelyteremtés és jovedelem
kiegészités, valamint direktértékesitése a hazkoriil megtermelhetd ¢lelmiszereknek.

10. hét

A turizmus tarsadalmi, szocidlis, kulturalis és okologiai, kornyezeti hatasai.
Fenntarthato fejlodés a turizmusban (sustainable tourism).

Onkormanyzatok 4lt. és turizus fejlesztési tervei.

Udiilési csekk jelentdsége.

11. hét

Napjaink idegenforgalmanak jellemz6 tendenciai Magyarorszagon. Az
idegenforgalom hosszu tavu fejlesztési stratégidja, prioritasok, termékfejlesztési
lehetdségek és forrasaik a mindségi/exkluziv turizmus kindlati piacan. Idegenforgalmi
koncepcid, turizmuspolitika.

12. hét

[degenforgalmi céleldiranyzat. A turizmus integralt tervezése. Idegenforgalmi politika
Magyarorszagon. Turizmus menedzsment a fogadohelyen. A turizmus jovoje.

A magyar Turizmus stratégia és a Nemzeti Fejlesztési tervek kapcsolatai.

13. hét

A turizmus marketing sajatos szerepe ¢s feladata.

A Magyar Turizmus Rt. feladatai, szervezete ¢s miikodése.

ONTIR. Turizmus kiilképviseletei. Tourinform iroda halézat.
Desztinacios marketing. Idegenforgalmi kiallitdsok. Marketing mix.

Szamonkérési és értékelési rendszere:

Az ismeretek értékelése, mingsitése:
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Szamonkérési és értékelési rendszere:

“vkozi hazi feladatok elfogadhato szintii elkészitése.

hallgatoi 1étszamtol fiiggden szdbeli, illetve irdsbeli szamonkérés.

szobeli esetén legalabb két kérdés hiizatasa és elfogadhato megvalaszolasa. frasbeli
izsga esetén min. 10 kérdés, rovid vazlatos felsorolasszeri megvalaszolasa.

Kotelez6 irodalom:

Kotelez6 irodalom:
Dr. Claude Kaspar — Dr. Fekete Matyas: Turisztikai Alapismeretek, BGF
KVIFK, 2002.
Dr. Jenkei Laszlo: FErtekezés a turizmus elméletének szociologiai
iranyzatarol, BGF KVIFK jegyzet 2002.

Ajanlott irodalom:
Lengyel Marton: A turizmus altalanos elmélete, 1994, KIT
Dr. Jenkei Laszl6: 1degenforgalmi értelmez6, BGF KVIFK 2002.
Tasnadi Jozsef: A turizmus rendszere KGF. Szolnok, 1998.
Mundruczo Gyorgyné — Graham Stone: A turizmus elmélete és gyakorlata)
KIJK, 1996.
Turizmus, Heti Turizmus, Vendéglatas, GSZT, Figyelo, HVG
MT Rt. ONTIR Web oldala.
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