Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Fogyasztovédelem, mindségbiztositas
Targykod: ALIFVB3141

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék

Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kovetelménye: Gyakorlati jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Oktatas célja:

Tantargy tartalma:

A tantargy tartalma:

1.

A fogyasztévédelem meghatarozasa

A fogyasztovédelmi térvény (modositott valtozat)

A fogyaszték jogai

Az ertékesitok — szolgaltatok kotelessegei

- reklamaciok a vendéglatasban

- fogyasztéi reklamaciok kezelése, Ugyintézés (Uzletvezetd, bekéltetd testilet, birosag)

2.

Az elelmiszerbiztonsag lényege

Min6ségbiztositasi rendszerek, mikodtetésik, leényegik
Elelmiszertérvény

HACCP

- eredete

- lenyege, jelentésege

- hazai bevezetése

3.

A HACCP rendszer kialakitasnak logikai sorrendje

Oktatas — a dolgozok tudatos magatartasanak kialakitasa

Egészségugyi kockazatok a fogyasztok szamara — élelmiszer eredetl veszélyek
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Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Fogyasztovédelem, minéségbiztositas
Targykod: ALIFVB3141

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék

Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kovetelménye: Gyakorlati jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Tantargy tartalma:

- biolégiaia/mikrobiologiaia

- kemiai

- fizikai

- a taplalkozassal 6sszefliggd megbetegedések

4.

A HACCP rendszer kiépitése

1-5.1épés

- munkacsoport Iétrehozasa

- tevékenységi kor meghatarozasa, folyamatabrak

- helyszini igazolas

- az Uzlet technolégiai rajzanak elkészitése (arumozgasi utvonalak)
- élelmiszer-biztonsagi helyzetfelmeér6 listak

5.

A HACCP rendszer kiépitése

6-10. |épés

- munkautasitasok elkészitése

- veszelyelemzes

- szabalyozas (felugyelés, helyesbités)
- igazol¢ eljarasok

6.

A HACCP rendszer kiépitése

Dokumentaciok

A rendszer mukoddtetéseéhez szikséges adatlapok, ellen6rz6 lapok, egyéb dokumentumok.
A dokumentumok kitdltése, kezelése, tarolasa

7.
A HACCP rendszer kiépitése
Dokumentumok kitdltése, kezelése, tarolasa
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Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Fogyasztovédelem, minéségbiztositas
Targykod: ALIFVB3141

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék

Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kovetelménye: Gyakorlati jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Tantargy tartalma:

8.

Jo vendéglato gyakorlat utasitas

Az Uzlet mukodesét alapvetben élelmiszer-biztonsagi €s szakmai szempontbo6l meghatarozo
dokumentum elkészitése

9.

Jo vendéglato gyakorlat utasitas

Az Uzlet mukodesét alapvetben élelmiszer-biztonsagi €s szakmai szempontbo6l meghatarozo
dokumentum elkészitése

10.

Jo vendéglato gyakorlat utasitas

Az Uzlet mukodéseét alapvetden élelmiszer-biztonsagi €s szakmai szempontbol meghatarozoé
dokumentum elkészitése

11.

A HACCP rendszer mikddtetésének gyakorlati teendéi
- oktatas

- nyilvantartasok

- folyamatos ellenérzések

12.
A HACCP rendszer tényleges beinditasa
- indit6é audit

13.

ld6szakos feltlvizsgalatok

- hatosagi ellenérzések

- ellendrzésre jogosult szervek
- esetleges szankciok
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Targytematika

Félév: 2011/12/2

Targynév: Fogyasztovédelem, minéségbiztositas
Targykod: ALIFVB3141

Felelés szervezet neve: Vendéglaté Intézeti Tanszék

Felel6s szervezet kodja: AA24

Targyfelelés neve: Tiszolci Istvan

Targy kovetelménye: Gyakorlati jegy

Targy heti 6raszama: 0/0/0

Targy féléves 6raszama: 8/0/0

Tantargy tartalma:

14.
Gyakorlati példak elemzése, mikddé HACCP rendszerek vizsgalata

15.
A vonatkoz6 jogszabalyok lényege, azok alkalmazasa a gyakorlatban

16.
Az élelmiszer-biztonsaggal 6sszefliggd gyakorlati tevékenységek dsszefoglalasa

Szamonkérési és értékelési rendszere:

Kotelezo6 irodalom:
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