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Targytematika / Course Description
irasbeli és szobeli kommunikacié

AKNF_NKTMO010
Targyfelelés neve /

Teacher's name: dr. Garai Anna Félév /| Semester: 2018/19/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Folyamatos szamonkérés

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/2/0 Teaching hours(sem.): 0/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A kurzus célja, hogy a hallgatok megismerjék a kommunikacioeimélet alapfogalmait, a személy-és csoportkoz, a
tarsadalmi, intézményi és koz€leti kommunikacié sajatossagait; sajatitsak el az allamigazgatasi €s az igazsagligyi
tertiletre jellemzo frasbeli €s szobeli nyelvhasznalatot valammt tekintsék at az rasbeli miifajokat; projektfeladatok
keretében gyakoroljak a vazlat- és tartalmi kivonat készitését, a tomorités, a témabemutatds, az érvelés, a bizonyitas
miveleteit, kiemelt figyelmet forditva a nyelvhelyességre, szokincsbovitésre és a stilusérzék fejlesztésére.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION
1. Bevezetés a kommunikacidelméletbe, alapfogalmak. A flév menetrendjének meghatarozasa.
2. Kommunikacié €s nyelv. Tudatos nyelvhasznalat. Személykozi és tarsadalmi kommunikacio.
3. Intézményi és kozéleti kommunikacio.
4. A szobeli kommunikacié szinterei, formai €s tartalmi sajatossagai.

5. Az irasbeli kommunikécio miifajai, tartalmi és formai sajatossagai, kiilonos tekintettel a kozigazgatas €s az
1gazsagiigy tertileteire.

6. Hivatali levelezés, feljegyzés, beszamolo, hatarozat, hivatalos onéletrajz.

7. Nyelvhelyesség, stilus, szokincs, nyelvmiivelés.

8. A szobeli kifejezokészség fejlesztése, felkészilés a szobeli eldadasra.

9. Munkahelyi kommunikéci6, tigyfelek kiszolgalasa, vitas helyzetek kezelése.
10. Projektmunka csoportban.

11-12. Hallgato1 prezentaciok megtartasa.

13. Zarthelyi dolgozat a kontaktorak anyaga és a szakirodalom alapjan.

14. A félév értékelése.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
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Folyamatos szamonkérés, a f€lévzaro irasbeli teszt megirasa, valamint a prezentacio elkészitése és megtartasa
projektfeladat keretében.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelezo:
Fercsik Erzsébet/Raatz Judit: Kommunikéci6 €s nyelvhasznalat. Korona Nova Kiadd, Budapest. 2006

Ajanlott:
Szabo Katalin: Kommunikéci6 felséfokon. Kossuth Kiado, Budapest. 2001; Fercsik Erzsébet/Raétz Judit:
Kommunikacié szoban €s frasban. Korona Nova Kiad6, Budapest. 2003

Oktato: Dr. Garai Anna
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