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Kommunikacios ismeretek
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Targyfelelés neve /

Teacher's name: Csillag Attila Félév /| Semester: 2021/22/1
Beszamolasi forma /

Assesment: Vizsga

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 18/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A kurzus célja a tréningeken, a csoportvezetés soran kiemelt jelentdségii kommunikacids technikak elsajatitasa,
modszerei pedig a kiscsoportos feladatmegoldasok, szerepjatékok, melyeken keresztiil a gyakorlatban
ismerhetik meg a trénig résztvevoi a technikakat, eszkozoket, modszereket. A tréner a csoportot meghatarozott
cél felé segitd szakemberként a kommunikacids folyamatok iranyitoja €s magas fokt miiveldje is egyben, ezért
a kurzuson kiemelt jelentdségli az 6sszes kommunikacids sikon folyd sajat kommunikacios modszerek,
eszkozok, szokéasok azonositasa és fejlesztése.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

1.hét Nehéz beszélgetések

2.hét Improvizacid

3.hét Asszertiv kommunikacio

4 hét Kommunikacios modellek, sémak
5. hét Metakommunikécid

6.hét Prezentéacids technikak

7.hét Konfrontacid

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A vizsgara bocsdjtas feltétele a konzultaciokon valo rendszeres, aktiv jelenlét, valamint beadandé dolgozat
elkészitése €s meghatarozott idére torténd leadésa.
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KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 irodalom - Nagybanyai Nagy Olivér, Pongor Orsolya, Hadarics Marton: DISC - A mindennapi
kommunikacié és viselkedés titka, Psidium Onlinetesztek Kft., 2014.

Allan Pease: Testbeszéd,Gondolatolvasas gesztusokbol, Park konyvkiado, Budapest, 2005.

Allan és Barbara Pease: Kommunikaciés ABC mesterfokon, Fiesta Kiado, 2008.

Edward De Bono: Hat gondolkod6 kalap, Manager konyvkiadé KFT, 2007.

Meészéaros Aranka: Kommunikacid és konfliktusok kezelése a munkahelyen, ELTE Eotvos Kiadd Kft., 2007.

Ajanlott irodalom - Rambala Eva (Osszeall.):Az erdszakmentes kommunikacié alapjai, Kuleslyuk Kiadé, 2013.
Vera F. Birkenbihl: Kommunikécios gyakorlatok - Az emberek kozti kapcsolatok sikerességéhez,
fejlesztéséhez, Trivium Kiadd, 2007.

Vann Joines - [an Stewart: A Ta-Ma - Bevezetés a korszer(i tranzakcidanalizisbe, Grafit Kiado, 1998.

Em Griffin: Bevezetés a kommunikacioelméletbe, Harmat Kiado, 2003

Eric Berne: Emberi jatszmak, Hattér Kiadé KFT, 2013.
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