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Targytematika / Course Description
Szakmai készségfejlesztés

AKLM_SSTMO071
Targyfelelés neve /

Teacher's name: Kobor Krisztina Félév /| Semester: 2020/21/1
Beszamolasi forma /

Assesment: Folyamatos szamonkérés

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 6/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantdrgy célja, hogy a hallgatokat konfliktuskezeld technikakkal ismertesse meg, illetve a meglevo technikéaikat
szerepjatékokon, kiscsoportos gyakorlatokon keresztiil fejlessze.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A kurzus soran az ismerkedési fazis befejezésével az alabbi témakorok keriilnek feldolgozasra szerepjatékokon és
csoportos feladatokon keresztiil:

Stressz, agresszid €s konfliktuskezelés.

Konfliktus fogalma, értelmezése.

Konfliktus tipusai, fejlodési szakaszai.

Kontliktus oka, alapja.

Asszertiv kommunikacio.

Hagyomanyos konfliktuskezelési technikak.

Alternativ konfliktuskezelési technikak.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD
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A foglalkozasokon valo aktiv részvétel kovetelmény. A félév soran egy hianyzas megengedett.

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Bagdy-Bishop-Bojte-Rambala (2011) Hidak egymashoz-Empatia, kommunikacio, konfliktuskezelés, Kuleslyuk Kiado
Kit, Bp.;

Dr. Budavari, Takacs Ildik6 (2011) A konfliktuskezelés technikai, Szent Istvan Egyetem,
www.tankonyvtar.hw/en/tartalony.. .konfliktus.../2010-0019_konfliktus_kezeles.pdf

Lovas, Zs. - Herczog, M. (1999) Mediacid, avagy a fajdalommentes konfliktuskezelés, Muzsak Kiado, Bp.;

Barcy M. (2012) Segit6 modszerek, fejleszté-tamogatd eljarasok, ELTE TaTK, Budapest
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