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Targytematika / Course Description
Szervezeti-tanacsadasi kommunikacio

AKLM_NKTMO016
Targyfelelés neve /

Teacher's name: dr. Garai Anna Félév /| Semester: 2019/20/1
Beszamolasi forma /

Assesment: Folyamatos szamonkérés

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 12/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A szervezetek létrejottének, fennmaradasanak és miikodésének problémai rendre kommunikacids
konfliktusként jelennek meg, ezért kiemelten fontos feladat a vezetés és a technikai végrehajtas mellett a
tanacsadoi kommunikacid; célja, hogy az érintettek, egyének és szervezetek képesek legyenek szakemberek
kozremiikodésével az adott problémara reflektalni és alternativ megoldasokat kimunkélni. A kurzus célja, hogy
a hallgatok megismerjék és kiprobaljak a tanacsadok és a tanacsot kérdk szimulalt szerepeit, kiillonbozo
kontextusban definidljak a tanacsadoi kommunikaci6 nyelvi interakcidinak s€émait, mintait és gyakorlatat.
Tekintsék 4t a tandcsadoi tevékenység intézményesiilt formait, killonboz6 tematikait (stratégiai, reklam- és
média-tanacsadds, valamint a PR), legyenek képesek tanacsadoi feladatokat is ellatni (coach, tréner,
szaktanacsado).

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A kurzus id6beli beosztasa, szimulacios feladatok tervezése, tematika egyeztetése.
Kommunikacidelméleti alapok. A kommunikacid pszichologidja.

A tanacsadas folyamata, beszélgetés €s projekt.

Modszertani alapelvek, a megfigyeld, harmadik személy szerepe.

A tanécsot kérdk/tanacsra szoruldk és a tanacsadok kapcsolata, egyiittmiikodése.
A kontextus €s a rendszerszerli megkozelités fontossaga.

Egyéni és szervezeti tanacsadas.

A PR-tanacsadas és szervezeteinek intézményesiilése, az IPRA és a MPRSZ.
Kozéleti és politikai tandcsadoi kommunikacio.

Személyiségfejlesztd €s palyatervezési tanacsadas.

Esettanulményok és szimulacids feladatok bemutatésa.

Esettanulményok és szimulacids feladatok értékelése.

Félévzaro teszt megirasa.
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A kurzus értékelése és zarasa.

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

A féléves alairas feltétele: aktiv részvétel a szeminariumi orakon: 30 %
Zarthelyi: Szeminariumi feladatok megoldasa és a két ZH: 30%
Hallgatéi prezentaciok: 40%

Az értékelés modja (megajanlott jegy adhato)

A fenti feladatokra, szamonkérésre adott pontszam alapjan:

0- 50 pont elégtelen
51 - 65 pont elégséges
66 - 80 pont kozepes
81 - 90 pont ]0
91 - 100 pont jeles

KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

Kotelez6 irodalom:
Kévago Gyorgy: A kommunikécio elméleti €s gyakorlati alapjai. Aula Kiado, Budapest. 2009.

Ajanlott irodalom:

Béres Istvan/Horanyi Ozséb (szerk.): Tarsadalmi kommunikécio. Osiris Kiado, Budapest. 1999; Domokos
Lajos: Press és PR. A médiatevékenység, a szervezeti és tizleti kommunikdacio alapjai. Mediaware Bt. 2005;
Szécsi Gabor: Nyelv, média, kozosség. Gondolat Kiado, 2013
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