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Targyfelelés neve /

Teacher's name: dr. Makkos Anikd Félév / Semester: 2023/24/2
Beszamolasi forma /

Assesment: Folyamatos szamonkérés

Targy heti 6raszama / Targy féléves 6raszama /

Teaching hours(week): 0/0/0 Teaching hours(sem.): 9/0/0

OKTATAS CELJA / AIM OF THE COURSE

A tantargy célja:

A tantargy célja a hallgatok kommunikacios kompetencidjanak, elsésorban szakmai kommunikécios képességeinek
fejlesztése. A hallgatok megtanulnak kiilonb6z6 kozonség eldtt, kiilonbozd céllal, a megfeleld stilus kivalasztasaval
kifejezni magukat. Ismereteket kapnak a leggyakoribb szakkommunikécios formak tartalmi és formai kovetelményeirdl,
valamint ezeket a gyakorlatban is alkalmazzak.

TANTARGY TARTALMA / DESCRIPTION

A tantargy tartalma:

1. A szakkommunikaci6 alapjai

2. A nonverbalis kommunikacid

3. A vizualis kommunikacid

4. A meggy6z6 kommunikacid
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5. A konfliktusok kezelése

6. Azértekezlet

7. A targyalas altalanos jellemzoi

8. A targyalds személyi tényez6i

9. A disztributiv targyalas és az ntegrativ targyalas

10. Szakkommunikacio eltér6 kultirak esetében

11. Azallasmterja

12. A szakkommunikaci6 irasbeli miifajai (jegyz6konyv stb.)

SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZERE / ASSESMENT'S METHOD

Az alairas feltétele:

A modulzaré tesztek minimum 50%-o0s teljesitése, valamint a két kurzusfeladat (targyalasi jelenetek killonbozo
szempontu elemzése) hataridore torténd benyujtasa.

Az érdemjegy a két beadand¢ feladat értékelésére épiil

51-60% elégséges

61-75% kozepes

76-88% i6

89-100% jeles
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KOTELEZO IRODALOM / OBLIGATORY MATERIAL

-1 Umberto Eco (2012): Hogyan trjunk szakdolgozatot? Budapest: Partvonal Konyvkiado.

AJANLOTT IRODALOM / RECOMMENDED MATERIAL

1 Hofimeister- Toth Agnes, Mitev Ariel Zoltan (2016): Uzleti kommunikdcié és targyaldstechnika Budapest:
Akadémiai Kiado. https://mersz.hwhofimeister-toth-mitev-uzleti- kommunikacio- es- targyalastechnika//
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